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Oplossen van problemen 
Er is niets te horen? 
Controleer het volgende: 
• Staat hörbert aan?
• Is het volume te laag ingesteld?
• Zit de geheugenkaart correct?
• Zijn de batterijen geplaatst?
• Zijn alle batterijen in de juiste richting geplaatst?
• Zijn de batterijen vol?
• Raken alle batterijklemmen de metalen uiteinden van de
batterijen? Zo niet: buig ze een beetje. Deze correctie kan
nodig zijn nadat hörbert is gevallen of gebotst.
• Staan de gegevens op de geheugenkaart? Dit kan met
de Verkenner (Windows) of de Finder (Mac OS X) worden
onderzocht. De bestanden op de kaart kunt u als test ook
afspelen op de computer.
Alternatief: geheugenkaart opnieuw laden met de hörbert
software.
• Is de geheugenkaart geformatteerd? De geheugenkaart
moet worden geformatteerd met een FAT32-
bestandssysteem.
• Heeft u de hörbert software gebruikt om de inhoud af te
spelen? Een eenvoudige kopie van bestanden naar de
geheugenkaart is niet genoeg.

Speelt de hörbert zacht en hoort u kraken? 
• Zorg dan voor vier nieuwe batterijen of opgeladen
accu's.

Is het probleem nog niet opgelost? 
Verder actuele informatie en probleem oplossingen voor 
onze diensten vindt u in onze "FAQ" (Frequently Asked 
Questions) sectie: http://www.hoerbert.com/service  

Zie ook onze contactgegevens op de website. Neem 
gerust contact op met ons als u problemen heeft de 
hörbert die u zelf niet kunt oplossen.

Gebruiksaanwijzingen 
• Schakel hörbert uit na gebruik en voor het openmaken.
• Zet hörbert niet in direct zonlicht of bij andere
warmtebronnen.
• Nooit verroeste of beschadigde batterijen of accu‘s
gebruiken of opladen!
• Noch accu‘s, batterijen of het apparaat in open vuur
werpen!
• Bewaar deze gebruikershandleiding.

Veiligheidsinstructies 
• Gebruik alleen batterijen van het type 1,5V AA/LR06.
• Niet-oplaadbare batterijen nooit nogmaals opladen!
• Gebruik nooit verroeste of beschadigde batterijen of
accu‘s of laad deze nooit op!
• Werp accu‘s, batterijen of het apparaat niet in een open
vuur!
• Het opladen van batterijen mag alleen gebeuren onder
toezicht van een  volwassene!
• Oplaadbare batterijen kunnen niet in het apparaat
worden opgeladen en moeten van tevoren worden
verwijderd!
• Gebruik nooit batterijen van verschillende types bij
elkaar!
• Gebruik nooit gebruikte en nieuwe batterijen samen!
• Vervang altijd alle batterijen tegelijkertijd.
• Let bij het verwijderen van de batterijen erop dat u de
batterijen en de print-plaat niet beschadigt!
• Let op de juiste richting van de batterijpolen. Let op de +
en - batterijpolen!
• Verwijder lege batterijen onmiddellijk uit het apparaat en
ook wanneer het  apparaat voor langere tijd niet wordt
gebruikt.
• Overbrug in geen geval de klemmen van de batterijen en
maak geen verbinding tussen deze batterijklemmen en
andere metalen objecten of onderdelen!
• Gebruik alleen batterijen/accu‘s van de aangegeven
types of een vergelijk-baar type.

Het negeren van de veiligheidsvoorschriften kan leiden 
tot aanzienlijke schade aan het apparaat en de 
omgeving. Er is risico op letsel of brand in geval van 
niet-naleving van de veiligheidsvoorschriften 
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Batterijverwerking 
Batterijen horen niet in het huisvuil! 
Om milieu - en gezondheidsproblemen als gevolg van 
gevaarlijke stoffen te vermijden mogen batterijen niet 
worden weggegooid bij het huishoudelijk afval.. U bent 
wettelijk verplicht om gebruikte batterijen als de 
eindgebruiker verantwoord te verwijderen. U kunt 
gebruikte batterijen die wij als nieuwe batterijen hebben 
bijgevoegd kosteloos terugsturen naar ons magazijn (op 
het afleveradres). De kosten voor de verwijdering van de 
batterijen zijn in de aankoopprijs inbegrepen. De 
teruggave is gratis bij persoonlijke aflevering. Als u ervoor 
kiest om het apparaat per post terug te sturen, dan 
draagt u zelf de verzendkosten. 
U kunt lege batterijen inleveren bij de inzamelpunten van 
veel winkels.  
De pictogrammen die staan afgebeeld op de batterijen 
hebben de volgende betekenis: 

Het symbool van de doorgestreepte 
container wil zeggen dat de batterij niet mag 
worden afgevoerd met het huishoudelijk 
afval.  
Pb = batterij bevat meer dan 0,004 procent 
lood 
Cd = batterij bevat meer dan 0,002 procent 
cadmium 
Hg = batterij bevat meer dan 0,0005 procent 
kwik 

Verwijdering van afgedankte apparatuur 
Elektrische apparaten horen niet in het huisvuil! 

Apparaten die met dit symbool voorzien zijn 
mogen niet bij het huishoudelijk afval. 
Ons WEEE-registratienummer is: DE99310248 

U bent wettelijk verplicht om oude apparaten voor 
hergebruik of recycling aan te bieden. U kunt het oude 
apparaat na gebruik afgeven in onze winkel, bij een 
gemeentelijk inzamelpunt of bij een lokaal verkooppunt. 
U kunt gebruikte oude apparatuur bij ons inleveren:  

Winzki GmbH & Co. KG, Benzstr. 2, 72636 Frickenhausen, 
Duitsland 

De mogelijkheid tot teruggave beperkt zich tot oude 
apparatuur die wij in ons assortiment hebben of hebben 
gehad, en tot de hoeveelheid die eindgebruikers normaal 
gesproken weggooien. 
De teruggave is gratis bij persoonlijke aflevering. Als u 
ervoor kiest om het apparaat per post terug te sturen, dan 
draagt u zelf de verzendkosten. Voor meer informatie over 
het thema recycling kunt u zich wenden tot de bevoegde 
autoriteit. 




